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In laboratoarele trecute, vi s-au prezentat fazele de planificare:construirea unui proiect , in
care intrd activitatile, addugarea de resurse, precum si trecerea in jur a lucrurilor, astfel incat resursele
atribuite nu intra in conflict unele cu altele rezultand astfel activitati ce au relatii reciproce. Ati folosit
unele detalii cum ar fi formatarea textului si aspectul de aparitie al activitatilor.

Monitorizarea este procesul de comparare a ceea ce se intampld de fapt in timpul
proiectului dumneavoastra si estimarile presupuse ca se vor intdmpla in proiect. Pentru a urmari, aveti
nevoie de o imagine generald a proiectului in momentul cand planificarea lui a luat sfarsit; acest
moment este numit linie de baza. Dar de asemenea trebuie sa Intelegeti ce pasi sunt implicati in
monitorizare §i cum sa stabiliti proceduri eficiente de a manevra acesti pasi.

Trasatura noua: Cu Project 2003 ai posibilitatea sa retii 11 linii de baza pentru fiecare proiect in parte.

1. in;elegerea principiilor monitorizarii

Un plan bun este doar jumatate din toatd munca. Cheia constd in cum sa executi acel plan. Imagineaza-
ti ca esti un fel de fundas in jocul de fotbal. Daca alergi Tnainte pana la capatul terenului, fara sa eviti
adversarii care iti ies in cale, nu ai sa ajungi foarte departe.Monitorizarea proiectului este similara.

Daca nu te abati si nu faci ajustari pentru modificarea costurilor si a sincronizarii, lucruri
care sunt practic inevitabile, in orice efort uman , atunci jocul nu va fi perfect. Managementul
proiectelor software sporeste foarte mult capacitatea de a vedea rapid problemele si de a revizui planul,
pentru a minimiza orice daune.Proiectul va permite sd comparati ceea ce te-ai gandit (la ceea ce se va
intampla de fapt) si ceea ce se Intampla pe parcursul proiectului.

1.1 Estimarile fata de situatia actuala a proiectului

Planul pe care il construiesti este o estimare a ceea ce poate sa apara. Este cel mai bine sa ghiciti cat de
mult pot dura activitatile,ca de exemplu:cum o activitate poate sa afecteze o alta activitate, cat de multe
resurse aveti nevoie pentru a finaliza munca §i ce costuri va asteptati sa suporte proiectul;Managerii de
proiect cu experientd pastreaza bine estimarile lor pentru a deveni manageri mai buni. Prin compararea
acestor doua seturi de date, la sfarsitul estimarilor puteti sa utilizati aceastd informatie pentru a va face
urmatorul plan mai realist. Puteti folosi, de asemenea, date cu privire la costurile reale si timp pentru a
efectua schimbari 1n strategia dvs, care sunt necesare pentru a te mentine pe pozitia de monitorizare si



de a indeplini obiectivele curente ale proiectului.

Monitorizarea in cadrul proiectului constd in specificarea informatiilor actuale cum ar
fi:data de start a proiectului,data termindrii proiectului si durata actuald a activitatii. Se introduce deci
timpul real de munca a resurselor si costurile reale suportate de acestia. Cand introduceti informatii
actuale, proiectul va aratd programul revizuit specificand faptul ca programul dumneavoastra este pe
cale de a nu se comporta aga cum era proiectat initial.

1.2 Cat de mult ati realizat?

Cum am descris in capitolul 12 se pastreaza evidenta unei activitati prin introducerea estimativa a unui
procent pentru o activitate terminata, timpul real necesar resurselor ori costurile reale care intervin
(cum ar fi taxele platite sau inchirieri de echipamente) sau prin introducerea numarului de ore de lucru
pe perioade de timp. Estimarea unei sarcine nu este o stiintd exacta, asa cum persoane diferite folosesc
metode diferite.

Cu ceva concret, cum ar fi o cladire in constructie, poti sa te uiti la cladirea initiald si de a
estima destul de precis cat de departe a progresat proiectul.Cele mai multe proiecte nu sunt chiar atat de
simple, in fine.Cum estimati cat de departe va aflati In mai multe sarcini de creatie, cum ar fi venind cu
un concept de publicitate?Poti sa stai in sedinte pentru o perioadd de cinci saptdmani fard a gasi
conceptul corect.Proiectul dvs este 50 de procente terminat? Finalizarea este greu de masurat pe de alta
parte, de exemplu daca ati lucrat la proiecte similare ,probabil in ultimul proiect, veniti avand conceptul
perfect inca din prima sedinta. Nu cadeti in capcana de a folosi banii sau timpul petrecut ca unitate de
masura.Este (din pacate) usor de a cheltui 10000 dolari pe o activitate care este estimata la 8,000 dolari
si avand inca 25 la sutd, pana la finalizare. Probabil va trebui sa utilizezi aceleasi instincte care te pun
in sarcina de a prezenta proiectul,in sensul de estimare a progreselor sarcinilor individuale. Sugestie:
Daca proiectul are predari individuale pe care le puteti urmari, documenteaza-le si utilizeaza in mod
periodic, atunci cand faci estimari.

De obicei, managerii de proiect urmaresc activitatea in mod regulat, cum ar fi o data pe
saptdmana sau din doud in doua sdptdmani. Aceastd monitorizare include informatii despre activitatile
in curs de desfasurare cat si despre sarcinile care au fost deja realizate.

Aceastd activitate de monitorizare de asemenea, va permite sa generati rapoarte care arata
managementul eforturilor dvs la orice moment de timp.Prin afisarea statusului proiectului puteti opta
astfel pentru prelungirea deadline-ului,aducerea mai multor resurse, sau o schimbare in strategie ,in
cazul in care lucrurile nu se intampla asa cum v-ati fi asteptat.

Figura 1.11 aratd vizualizarea Tracking Gantt folosind tabelul implicit , Tabelul de
monitorizare

Capitolul 12 explica anumite masuri pentru actualizarea unui proiect , pentru a reflecta
progresul real.



| &1 Microsoft Project - 1013.mpp’ ZEE|

4] File Edit View Insert Format Tools Project Collaborate Window Help Type s quastion for hielp = @ X%
NI = s P e W A1 R S A NS RO = - e e M ECCN AN NN
Pg 3 4 = T Show- | o e vz g||§|§§|nlwasks SIS
O Tasklame Durstion ¥ 25,'03 |dunol'oa Jun 08, 03 Jun 15,03 JUR 22 T -
| MIT T IF IS (S [MIT T [F |§.‘.S.|M1T.!P'.‘!IT IF.I.S..‘%IMIT T ]F I.§.|.‘$.IMIT :‘
1 : - Preplanning 6 day= P 1 i
2 = Initial planning 6 days . ; H
3 Detenmine budast S days
i Invitation lizt 1 davy
5 | Send oud invllations | 4 days
5 | - Selection 4.25 days
T Thetme 1.75 days
8 Ste 0.5 whks
9 Keynoie speaker 186 days
10 = Hire 8 days
| Caterer S days
12 Barterders 3 days
13 Securily 25days
14 | Phatogr aphers 1 day
15 | Cleanup Crew 2 days
18 = Plan Entertainment 1 day
17 | Bazeball Game 1 day 0
18 | Cpera 4 hrs g%
18 | - Public Relations 2 days
| Adest community 2 days
21 Fressz releaze 1 day i i
z= | - Rent Equiprment 1 day i i AIH
] I3 I 3

hurM

Figura 1.11: Utilizarea urmaririi Gantt cu scopul de a afisa stadiul proiectului.

1.3 Efectuarea ajustarilor

Monitorizarea nu este ceva care se lasd la finalul proiectului, sau la sfarsitul sarcinilor
individuale.Monitorizarea sarcinilor in curs de desfasurare, in mod regulat, va ajuta sa detectati orice
abatere de la estimarile facute.Cu cat mai devreme descoperiti o intarziere cu atat ai timp mai mult
alocat acelei intarzieri.

Daca proiectul stabileste ca sunteti in Intirziere cu o sarcind, el mutd in mod automat
sarcina dependentd 1n viitor. Ca de exemplu sa presupunem ca ati estimat durata unei sarcini la 3 zile.
Cu toate acestea, ati pus deja patru zile de munca pentru ea, si nu este Inca terminata. Proiectul pe langa
faptul ca te avertizeaza ca esti in intarziere,el de asemenea, muta in viitor sarcinile care depind de acest
lucru mai departe in plan. Proiectul de asemenea, prezinta conflictele de resursa , pentru a pune in lucru
mai multe decat era estimat in vizionarea de resurse, cum ar fi Fisa de Resurse si vizualizarea Fisei de
Resurse Grafice.

Proiectul va ajusteaza costul proiectului asa cum ati urmarit, pentru a reflecta efectul "mai
mare decat costurile asteptate". Proiectul de asemenea, aratd ca efect costuri neprevazute pe bugetul
total. In cazul in care costurile pe care le-ati urmdrit sunt mai mari decat cele anticipate, proiectul
afiseaza costurile totale, bazat pe o combinatie de costuri reale, si estimarile ramase.

Proiectul va arata exact cat de mult din bugetul dvs ati folosit si cat a mai ramas din buget ,
asa ca puteti sd va revizuiti alocari de resurse pentru a va incadra in bugetul global pe care il aveti
alocat.



2. Utilizarea liniilor de baza

Aveti finalizata faza de planificare a proiectului dumneavoastrd prin stabilirea unei linii de baza. Ati
intalnit acest termen in capitolele anterioare, dar o sa intelegi semnificatia in procesul de monitorizare.

2.1 Ce este o linie de baza?

O linie de baza este o imagine al proiectului, atunci cand ati terminat faza de planificare, sau uneori la
sfarsitul unei faze critice. Linia de baza este un set de date care este stocat in acelasi dosar in care puteti
sa urmariti progresul real a datelor. Proiectul va permite sa salvati pana la 11 linii de baza si pana la 10
planuri interimare in timpul proiectului. Se poate afisa o gama largd de informatii despre linia de baza
(e) daca doriti, sau aveti optiunea de a nu afisa aceste informatii. Unele proiecte, in special cele mai
scurte care se executa numai cateva saptamani sau chiar cateva luni,poate avea o singura linie de baza
de la bun Inceput si poate continua destul de aproape la estimarile pe care le poate rula pe cursul
aceluiasi linii.

Alte proiecte, mai ales cele mai lungi, necesita stabilirea catorva linii de baza, in special in
cazul in care estimarea originala este complet diferita de ceea ce releva proiectul initial,aga ca estimarea
initiala nu ne mai este de folos.

Puteti modifica intreaga linie de baza, daca sunt schimbari drastice si apar incd de la
inceputul proiectului, sau se poate modifica linia de baza de estimare de la un anumit punct particular
din proiect.

De exemplu, daca proiectul dumneavoastra stationeaza la scurt timp dupa ce ati terminat
programul si tu defapt, incepi munca trei luni mai tarziu decat v-ati planificat, ideal ar fi sd se
stabileasca un nou program de baza inainte de a Incepe proiectul.

Daca, totusi, lucrati de sase luni la proiect si este pus pe "hold"(stationare) pentru o
perioada de trei luni, este posibil sa doriti sa@ modificati calendarul viitoarelor sarcini si a reseta initial
doar pentru sarcinile din viitor, pentru a va ajuta de a evalua cu exactitate estimarea cat mai corecta a
duratei proiectului.

Costurile pot schimba unei linii de bazd, de asemenea. De exemplu, ce spuneti daca salvati
o linie de baza, pentru care este stabilit 50000 dolari si, Tnainte de a incepe sa lucrati, compania
dumneavoastra limiteaza bugetul la 35,0000 dolari?

Indicat ar fi sd@ modificati resursele si costurile si abia apoi sa resetezi linia de baza. Setarea
interimara a liniilor de baza pastreaza proiectele dvs de la modificarile dese de estimari in cazul in care
atenuarea circumstantelor sunt luate in calcul.

2.2 Stabilirea unei linii de baza

Incepand cu Project 2002, Planning Wizard-ul nu mai apare atunci cand iti salvezi proiectul. in cele
mai multe cazuri, este nevoie sa salvezi un proiect de mai multe ori in timpul fazei de planificare, fara a
salva linia de baza.

Atunci cand sunteti gata, puteti utiliza dialogul Save Baseline pentru a salva pana la 11 linii
de baza si 10 planuri interimare pentru proiectul dumneavoastra. Fiecare linie de baza este o fotografie
a proiectului dumneavoastrd in momentul in care ati salvat-o, si fiecare linie de baza pe care o salvati
include informatii despre activitati, resurse §i sarcini. Pentru activitati, Project salveaza durata, data de



start si de sfarsit, timpul de lucru, costul, si costul pe timp. Pentru resurse, Project salveazd munca,
timpul de lucru, costul si informatiile despre costul pe timp din linia de bazd. Pentru sarcini, Project
salveaza datele de inceput si sfarsit, lucrul, timpul de lucru si costurile timpului.

Cand se salveaza planuri interimare, Project salveaza un set de date de start si final pentru a
putea compara un plan intermediar sau cu un plan din linia de baza, asta va ajuta sa fiti atenti la
desfarsurarea proiectului sau la eventualele probleme care pot sa apara. Salvarea liniiei de baza si a
planurilor interimare va ajutd sa comparati informatiile curente(gasite in zonele de inceput si final) cu
informatiile din linia de baza. Diferenta dintre cele doua tipuri este regasita in cantitatea si tipul de
informatie pe care Project il salveaza.

Pentru a continua setarile atunci cand salvati o linie de baza se urmaresc urmatorii pasi:

1. Se alege Tools-> Tracking->Save Baseline pentru a deschide dialogul de Save Baseline
prezentat in figura 11-2.
2. Setati linia de baza pe care doriti sa-1 salvati.
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Figura 11-2: Folositi acest dialog pentru a salva o linie de baza sau un plan intermediar

3. Deschide lista cu linii de baza si selecteaza pe cea care se doreste sa fie salvata.
4. Apasda OK.

Atunci cand salvati o linie de baza pentru activitatile selectate, puteti alege sa introduceti
toate rezumatele subactivitatilor in rezumatul activitatii parinte; acest lucru ajuta la mentinerea exacta a
informatiilor de baza, ca in figura 11-3. Relatia dintre activitatile din proiect si cele selectate anterior
deschiderii dialogului, determina efectul check-boxurilor.
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Figura 11-3: Poti controla comportamentul proiectelor atunci cand combini informatiile din linia de baza pentru
activitatile selectate.

De exemplu, s@ presupunem ca aveti un proiect setat ca in figura 11-4. Mai mult decét atat,
sa presupunem ca ati selectat activitatea 6, un copil al activitatii 1 si parintele activitatilor 7 si 8, Tnainte
sa deschideti dialogul de Save Baseline. Daca ati selectat doar From subtasks into selected summary
task(s), Project combind informatia din activitatile 7 si 8 in activitatea 6. Daca ati selectat doar To all
summary tasks, Project combind informatiile din activitatea 6 fara a se tine seama de informatiile de
baza retinute 1n activitatile 7 si 8. Daca se selecteaza ambele optiuni, Project combina informatiile din
cele 3 activitati si le introduce in informatiile activitatii 1.

Sa pesupunem ca doriti sa actualizati linia de baza pentru a reflecta modificarile din proiect,
cum ar fi activitati adaugate sau schimbari la activitatile existente, modificari care afecteaza costul sau
planificarea task-ului. Se evidentiaza task-urile addugate sau modificate si apoi se salveaza. In dialogul
Save Baseline (Figura 11-3) selectati optiunea Selected tasks si se selecteazd ambele optiuni din
sectiunea de Baseline. Proiectul va actualiza linia de bazad pentru activitatile modificate §i apoi va
schimba nivelurile de sumar, pentru a reflecta schimbarea.
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Figura 11-4: Fiii determina comportamentul combindrii informatiilor din linia de baza. in aceasti imagine
activitatile 3 si 6 sunt copiii activitatii 1 i activitatea 6 este parintele activitatilor 7 si 8.

2.3 Schimbarea unei linii de baza

De cele mai multe ori, nu doriti sa faceti schimbari la o linie de baza. Este un moment inghetat in timp,
o inregistrare cu care iti poti compara progresul. Daca schimbi o linie de baza in mod regulat, ii distrugi
scopul.

Vor aparea momente in care, din motive strategice, va trebui sd modifici linia de baza si sa
o resalvezi sau sa salvezi o a doua sau a treia linie pentru a face fata modificarilor majore din proiect.
Cu toate acestea, daca modificarile fata de linia de baza originala sunt obligatorii, trebuie sa faci acest
lucru intr-un mod inteligibil si eficient. In aceasta sectiune se discuta despre citeva din momentele in
care schimbarile unei linii de baza sunt necesare si se explicdA modul in care putem face aceste
schimbari.

2.3.1 Adaugarea unei activitati la o linie de baza

Este destul de intdlnit cazul in care se creeaza linia de baza a unui plan si dupa se realizeaza cd s-a omis
un pas, sau se decide spargerea unui pas in doua etape.

Poate cé la compania dumneavoastrd se introduce o noud cerinta sau proces, si trebuie sa se
modifice o activitate pentru a se putea face fatd schimbarii. Nu se doreste resetarea intregii linii de baza
a proiectului, dar doresti sa salvezi acea activitate impreuna cu linia de baza originala. Se poate face
aceastd schimbare dupa salvarea liniei de baza originala.

Pentru a adauga o activitate la linia de baza originala, in asa fel incat sa puteti urmari
progresul, urmariti urmatorii pasi:



1. Faceti una din urmatoarele:
O Pentru a adauga o activitate noua la program si a o introduce in linia de baza, intai se adauga
activitatea in coloana Task Name din Gantt Chart si apoi se selecteaza activitatea.
O Pentru a se salva modificarile la o activitate existenta, mai Intai se fac modificarile iar apoi
se selecteazd activitatea.
2. Alegeti Tools->Tacking->Save Baseline. Apare dialogul Save Baseline.
3. Selectati linia de baza pe care doriti sd o modificati din lista de Save Baseline.
4.  Alegeti optiunea din grupul Selected tasks, ca in Figura 11-5.
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Figura 11-5: Faceti modificari statelor si salvatile intr-o linie de baza deja existent.

5. Alegeti optiunea de Roll up potrivita din setarile liniei de baza ( vezi sectiunea anterioara
pentru detalii)
6. Seapasa OK pentru a se salva linia de baza, care contine acum activitatea noua.

Se pot adauga activitati liniei de baza prin introducerea lor in tabela Gantt, utilizand
coloane precum Baseline Duration, Baseline Start or Finish. Cu toate acestea, adaugarea informatiilor
liniei de baza in acest mod nu porneste toate calculele liniei. De exemplu, adaugarea unei activitati la
sfarsitul unui proiect prin aceasta metoda nu afecteaza data de final a liniei de baza.

3. Utilizarea planurilor interimare

Se poate folosi linia de baza in diferite moduri. Se poate folosi ca un punct de referintd original si
pentru a se compara cu rezultatul actual la finalul proiectului pentru a se observa cat de buna a fost
planificarea initiala, si la viitoarele planificari sa se tina cont de experienta anterioara. Linia de baza are
de asemenea o importanta practica in timpul proiectului: atentioneaza momentul in care apar schimbari
pentru a le putea integra mai usor. Al doilea motiv, ar putea atentiona momentul in care sd se salveze
planurile interimare.

Basline-ul initial poate avea mai degraba interes istoric decat practic.. Linia de baza
originala nu trebuie schimbata pentru ca acea copie, planificarea initiala, este importanta de retinut. Cu



toate acestea, daca calendarul se modifica dramatic fata de planificarea initiald, toate avertizarile pe
care Proiectul le da devin inutile. Un proiect care incepe cu 6 luni mai tarziu decat era stabilit, va
avertiza fiecare activitate ca fiind in intarziere si critic. Pentru a avea informatii folositoare despre
proiect, este nevoie sa se revizuiasca programarea temporala pentru a reflecta realitatea. Doar salvand
planuri interimare se poate observa cat de bine se respecta obiectivele revizuite.

Amintiti-va cd planurile intemediare contin informatii pe care puteti sa le comparati cu alte
planuri interimare sau cu o linie de baza, acest lucru ajutand la monitorizarea desfarsurarii planului si
diferentele ce pot sa apara. O linie de baza include mult mai multe informatii — durata, data de inceput
si de sfarsit, munca, costul si informatiile despre activitati, resurse si asignari. Salvarea liniilor de baza
si a planurilor interimare ajutd la compararea informatiilor curente, gasite in campurile de inceput si
sfarsit, cu informatia din linia de baza, gasita in acele campuri.

Aveti posibilitatea sa setati planuri interimare pentru toate activitatile din proiect. Cu toate
acestea ar trebui sd se salveze un plan intermediar doar pentru activitatile care merg mai departe. De
exemplu, daca apare o greva care intarzie proiectul cu 2 luni, ar trebui sa se pastreze linia de baza
intacta pentru toate activitatile care erau terminate la inceputul grevei si salvarea planului intermediar
pentru toate activitatile care trebuiesc terminate dupa ce greva se termina.

De asemenea se pot utiliza planurile interimare pentru a copia informatia dintr-o linie de
baza 1n alta.

Pentru a salva un plan intermediar, trebuie sa:

Selectati diferite sarcini pe care vreti sa le introduceti in planul intermediar.

Selectati Tools->Tracking->Save Baseline pentru a deschide fereastra de dialog Save Baseline.
Selectati optiunea Save interim plan. Proiectul va face campurile Copy si Into disponibile.
Faceti clic pe sageata din dreptul campului Copy pentru a afisa lista derulanta.

Figura 11-6 arata faptul ca s-a deschis lista Into, care contine aceleasi

optiuni care se gasesc in lista Copy.
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Figura 11-6. Optiunile din listele Copy si Into permit salvarea mai multor seturi

de date de Start i Finish in planul intermediar.

Tl

e Selectati Start / Finish din lista derulanta Copy pentru a copia datele curente de inceput si
sfarsit.

e Deschideti lista derulanta pentru cdmpul Into si selectati elemental numerotat, cum ar fi
Start1/Finish1, pentru a copia datele in noile campuri, creand astfel un plan intermediar.

e Selectati butonul Entire project option pentru a crea un plan intermediar pentru intregul proiect,
sau selectati butonul Selected tasks option pentru a crea un plan intermediar care isi pastreaza
informatia originala pentru toate sarcinile neselectate, si salveaza o noua informatie initiala
pentru sarcinile selectate.

e Faceti clic pe OK pentru a salva planul initial intermediar.

Se pot utiliza diferite elemente de Start / Finish pentru a salva pana la 10 planuri interimare plus
originalul, pentru un total de 11 planuri interimare peste durata de viata a proiectului.

3.1 Stergerea unui plan de baza sau intermediar

In mod inevitabil, mai intai trebuie si seteze o linie de bazi sau o linie de bazi intermediara si apoi si
se gaseasca un motiv pentru a-1 sterge. Sa presupunem, de exemplu, ca ati crezut ca ati terminat stadiul
de planificare al proiectului. Proiectul nu a inceput inca, si vreti sa stabiliti o sedintd, in care sa i
informati pe toti ca sunteti "good to go", pentru urmaitoarea zi de luni. Bineinteles, acest anunt
declanseaza discutii si - de la data la care se termina discutia — scopul proiectului s-a extins (sau s-a
micsorat) considerabil. Acum trebuie sa lucrati din nou la faza de planificare a proiectului - si chiar nu



doriti si modificati planul initial. In schimb, vreti si scipati de ea; dupd ce faceti toate aceste
modificari, aveti posibilitatea sa setati corect planul initial.

Incepand cu Project 2000, se poate sterge o linie de baza. Se alege Tools->Tracking->Clear Baseline.
MS Project afiseazi fereastra de dialog Clear Baseline, ca in Figura 11-7. In aceasta fereastrai de
dialog, exista posibilitatea de a alege stergerea unei linii de bazad sau a unui plan intermediar pentru
intregul proiect sau pentru anumite sarcini selectate.

)

i
Clear Baseline

E.1

{* Clear bas=ine plan |Baid’inc (bast saved on Mor 06/02/03)

" Clear mterim plan | t |

For (% Entire project  ( Selected fasks

Cancel |

Figura 11-7: Ati setat un plan de baza prea devreme? Puteti sterge din
aceasta fereastraa de dialog, astfel incat sa puteti face modificarile si
sa setati planul de baza corect.

4. Vizualizarea progresului cu Tracking Gantt View

Planul de baza ajuta la vizualizarea diferentelor dintre estimarile pe care le-ati facut fata de activitatea
la momentul actual in cadrul proiectului.

MS Project va permite sa vedeti aceasta diferenta atat grafic, cu planul initial si bara de
sarcini actuale, precum si prin informatiile care sunt afisate in tabele in diferite vizualizari. Urmatoarea
sectiune explicd modul in care se poate afisa planul initial si datele actuale, precum si modul cum se
poate utiliza aceasta caracteristica pentru a intelege statutul proiectului.

4.1 Interpretarea Tracking Gantt View

Tracking Gantt View este folositor in vizualizarea progreselor comparativ estimarilor facute in planul
de baza initial. Pentru a deschide Tracking Gantt View, faceti click pe icoana sa in bara View sau
alegeti View—>Tracking Gantt. Aceastd vizualizare aratd tabelul Entry in mod implicit. Cu toate
acestea, se pot adauga sau elimina campuri (coloane), sau se pot afisa alte tabele de informatii.
Coloanele care sunt prezentate in Figura 11-8 includ informatiile de baza care au fost adaugate in
tabelul Tracking (de monitorizare).
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Figura 11-8: Tabelul Tracking Gantt poate afisa o multitudine de informatii.

Ca idee, campurile Baseline Duration si Baseline Cost care au fost adaugate in tabel, precum si
campurile Actual Duration §i Actual Cost care apar in tabelul Tracking Gantt in mod implicit. Aceste
campuri ajuta compararea estimarilor fata de sincronizarea si costul actual.

Puteti modifica acest tabel, astfel incat coloana Baseline Duration este alaturi de coloana Actual
Duration, iar coloana Baseline Cost este alaturi de coloana Actual Cost.

Implicit tabelul Tracking Gantt contine, de asemenea, urmatoarele informatii:

2. % Complete: Acest camp arata evolutia diverselor sarcini in program.
Figura 11-9 arata ca o sarcind este completa.

3. Physical % Complete: Un camp pe care il puteti utiliza pentru a calcula BCWP (costul de
munca alocat). Proiect calculeaza campul % Complete pentru proiect, bazdndu-se pe valorile
introduse in Total Duration sau Actual Duration, dar se poate introduce o valoare pentru campul
Physical % Complete. Se poate folosi acest camp, pentru a calcula BCWP atunci cand valoarea
% Complete nu ar reprezenta cu acuratete munca reala depusa pentru a realiza o sarcind. Prin
urmare, % Complete se refera la durata iar Physical % Complete la volumul de lucru si efort.

4. Durata Ramasa: Acest camp reflectd durata de timp necesard pentru a finaliza o sarcina
neterminatd. Aveti posibilitatea sa introduceti o valoare in acest camp, sau va puteti lasa



programul pentru a sa o calculeze prin introducerea unei valori in unul din campurile Actual
Duration sau % Complete. Daca introduceti o valoare pentru Durata Ramasa, programul
calculeaza o valoare noua % Complete si 0 noud valoare Durata; Programul modifica valoarea
Durata ca fiind suma intre Actual Duration Durata si Durata Rdmasa, neinteresandu-ne Actual
Duration.

5. Lucrul real: campul Actual Work, volumul de lucru care a fost efectuat de resurse. Exista
campuri Actual Work pentru sarcini, resurse, precum si misiuni, precum si campuri Actual
Work pe etape de lucru pentru sarcini, resurse §i misiuni.

De asemenea, puteti afisa bare pentru sarcini prin manipularea compasului intre tabel si graficul
de domenii pentru a avea o vizualizare grafica a progreselor proiectului. Figura 11-9 afiseaza
vizualizarea Tracking Gantt cu tabelul Schedule. Tracking Gantt afiseaza diferite stiluri de bare sarcina
pentru a indica progrese cu privire la activititile din cadrul proiectului. In partea de sus a Gantt Chart,
veti vedea rezumatul de sarcini pentru proiect, $i mai jos, veti vedea o bara hasurata cu alb-negru.
Aceasta bara reprezinta progrese cu privire la rezumatul sarcina. Sarcinile noncritice sunt prezentate in
albastru, si sarcinile critice sunt in rosu.

Pe toate sarcinile care nu sunt rezumat sarcini, veti vedea doud bare; bara de sus reprezinta
durata de asteptat, si in partea de jos bara reprezinta durata initiala.

Procentul indicator la marginea unei sarcini reflectd procentajul terminat pentru acea sarcina.
Barele din partea de sus a sarcinilor realizate, cum ar fi sarcina Dig the hole, sunt solide in culoare, in
timp ce barele din partea de sus a sarcinilor incomplete, cum ar fi sarcina Build the deck, sunt
reprezintate cu un model si apar in culoare deschisa. Barele sarcinilor partial completate, cum ar fi
sarcina Pour the pool, sunt solide pe stdnga si reprezentate cu un model in partea dreapta.

Puteti, de asemenea, spune pe scurt, dacd o sarcina este realizatd mai devreme sau mai tarziu
decat s-a estimat. Priviti sarcina Dig the hole; bara de sus (durata actuald) este mai scurtd decat in
partea de jos bar (durata de baza).
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Figura 11.9: Diverse bare de sarcini arata progresele si diferentele proiectului.

4.2 Tabelul Task Variance

Dupa cum se schimbau tabele care sunt afisate in Tracking Gantt view, se vad diferite informatii despre
progresele realizate In cadrul proiectului. Tabelul Variance, de exemplu, scoate in evidentd variatia
timpului unei sarcini intre cel initial si cel curent.

Pentru a afisa acest tabel, aratat in figura 11-10, faceti clic-dreapta pe butonul Select All in
coltul stanga-sus al tabelului la intersectia liniei care contine pozitia coloanei si a coloanei care contine



numarul sarcinii. Selectati Variance din lista de tabele care apare.

Puteti compara usor Baseline Start si Baseline Finish si coloanele efective de Start si
Finish, care arata date reale pentru sarcinile cérora le-ati urmarit progresul, precum si datele de baza
pentru activitati cu nici un progres. Acest tabel contine, de asemenea,cAmpuri pentru a vd arata Start
Variance (cate zile mai tarziu sau mai devreme a pornit o sarcind) si Finish Variance (cate zile mai
tarziu sau mai devreme s-a incheiat o sarcina).
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Figura 11-10: Daca va aflati Tn urma cu programul, puteti vedea groaznicul
adevar in Tabelul de Variatie.

4.3 Tabelul Task Cost

Tabelul Task Cost este cel mai util pentru sublinierea variatilor sumelor de banii cheltuiti pe parcursul
proiectului. Figura 11-11 aratd un tabel Task Cost pentru un proiect in curs de desfasurare, cu unele
costuri suportate si altele care urmeaza a fi expandate. In acest moment, sarcina Pour the pool

depaseste costul estimat cu 400 dolari. Proiectul ia in considerare urmatorii factori in calcularea
costului variatiilor:

e Timp real lucrat al resurselor.

e Estimarea zilelor de resursa timp de la momentul actual in continuare care trebuie expandat
pentru a finaliza sarcina.

e Costurile reale (cum ar fi taxele si permisele), care au fost urmarite pentru o sarcina.
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Figura 11-11: Tabelul Task Cost indica locurile in care ati cheltuit prea mult si locurile
in care mai este necesara cheltuirea unei sume suplimentare.

Comparativ cu o estimare initiala de 1600.00 dolari, sarcina Pour the pool a depasit bugetul.

4.4 Tabelul Task Work

Tabelul Task Work al vederii Tracking Grantt, asa cum se aratd in Figura 11-12, se concentreaza pe
numarul orelor de lucru adus de resursele care sunt implicate in activitdtile sarcinilor. De exemplu,
lucrul Baseline pentru sarcina Pour the pool a fost de 64 ore. Cu toate acestea, sarcina este doar partial
completatd si a luat 94 de ore. Prin urmare, domeniul de variatie, Variance, (diferenta dintre orele de
munca initiale si ore petrecute in realitate) arata o pierdere de 30 de ore. Pe de alta parte, in estimarea
Baseline pentru sarcina Dig the hole au fost de 32 de ore, iar sarcina a fost finalizatd in 30 de ore.
Coloana de variatie, Variance, aratd o economie de 2 ore; valoarea negativa indica faptul ca au fost
folosite mai putine ore decat au fost estimate initial.

Veti vedea mai multe tabele de acest tip si mai multe vizualizdri de monitorizare in
urmitoarele cteva capitole. In acest punct, ar trebui s aveti cunostinte fundamentate asura tipurilor de
informatii pe care le puteti obtine prin monitorizarea progreselor proiectului dumneavoastra.
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Figura 11-12: Pentru a determina daca o sarcina necesita mult mai mult

efort decat ati estimat, verificati tabelul Task Work.

5. in;elegerea strategiei de monitorizare

Pe masura ce utilizati Microsoft Project pentru proiecte reale, va veti imbunatati abilitatile de
monitorizare. Cu toate acestea, daca urmati anumite principii de monitorizare de baza de la inceput,
puteti scapa de multe necazuri, in primele proiecte.

v

5.1 Abordarea activitatii de monitorizare

’
In primul rand, actualizati programul proiectului in mod frecvent si la intervale regulate. Multi oameni
vad monitorizarea ca o sarcind monumentala: Toate detaliile progresului si duratei pentru fiecare
sarcind, precum si toate resursele si costurile care sunt asociate fiecarei sarcini, trebuie sd fie inscrise
una cate una.

Trebuie sa adunati aceste date prin intermediul resurselor de tip timecards, raportate din
partea altor participanti la proiect, si de furnizorul de facturi. Trebuie sa inregistrati toate informatiile
pe care le adunati. Nu trebuie sa luati in gluma monitorizarea, pentru ca poate fi un lucru greu. Cu toate
acestea, cu cat mai des sa urmadriti, cu atat mai putin se vor aduna date de monitorizare, si mai putin
probabil este ca acestea sa va copleseasca.

Ajuta-te cu sarcina de monitorizare prin atribuirea partilor de actualizare diferitelor
persoane in proiectul dumneavoastra. Dacd o anumita resursa este responsabila de o faza a proiectului,
el sau ea va avea de urmarit doar activitdtile din acea faza. Puteti folosi diferite metode de a elabora
programe mai mici, intr-un program general.



Daca aveti o resursd disponibila, cum ar fi de exemplu un asistent administrativ care poate rezolva
monitorizarea detaliillor - cu atat mai bine. Asigurati-va cd furnizati acestui asistent o formare
profesionala adecvatd (51 o copie a acestei carti), astfel Incat el sau ea sa Inteleagd procesul de
monitorizare suficient de bine pentru a fi la obiect si productivi. Oricum, aceste resurse, probabil, nu
trebuie sa fie experti in lucru cu Project pentru a prelua parte din munca.

Pentru a va ajuta sa va amintiti sa urmari, introduceti monitorizarea ca o sarcind recurenta,
care are loc o datd pe saptaimana sau o datd la doud sdptamani, in cadrul fisierului proiectului
dumneavoastra. Si nu uitati sa includeti Intalniri necesare (cum ar fi intalniri de raportare a progresului
si revizuirea performantelor) in program.

v _ mm

5.2 Monitorizarea monitorizarii

Utilizarea notelor de sarcina pentru a inregistra progresele si schimbarile, poate fi o altd strategie
eficienta de monitorizare. Daca se produce o schimbare importantd pentru care nu merita sa schimbati
linia dumneavoastra de baza, utilizati note sarcind care sa le inregistreze. Cand ajungeti la sfarsitul
proiectului, aceste note va ajuta sa documentati si sa justificati tot, de la termenele ratate la depasiri de
cost.

Incercati s stabiliti unele standarde pentru monitorizare in organizatia dumneavoastra. De
exemplu, cum ai determina momentul in care o sarcind este completa? Cum masurati costurile, si care
este sursa de informatii cu privire la timpul petrecut de resurse pentru o sarcina? Proiectul devine un
instrument de management mult mai eficace, daca fiecare manager de proiect utilizeaza metode
identice de masurare a progreselor si a cheltuielilor, la fel cum departamentul de contabilitate a firmei
dumeavoastra foloseste standarde de monitorizare a costurilor.

Setarea liniilor de baza multiple, este utila, dar cum decideti cand sa salvati fiecare iteratie?

Este posibil sa doriti sa luati in considerare o alta linie de baza pentru fiecare etapa majora din proiectul
dumneavoastrd. Chiar si proiecte de dimensiuni mari, de obicei, au numai patru sau cinci etape majore
semnificative, si este probabil ca acestea sd apara dupa ce ati realizat o parte mare din proiect.

6. Concluzii

Acest capitol exploreaza unele dintre conceptele fundamentale ale activitatii de monitorizare pentru un
proiect. Ai devenit familiar cu urmatoarele:

e Cum stabiliti, modificati si stergeti liniile de baza.
e Cum vizualizati estimarile initiale comparativ cu progresul real



Aplicatii
1. Care este diferenta dintre o linie de baza (baseline) si un plan interimar (interim plan)?
2. Care este diferenta dintre campurile % Complete si Physical % Complete?

3. In proiectul Meeting.mpp introduceti duratele si constrangerile corespunzitoare activititilor,
precum si resursele necesare. Din echipa care pregateste intdlnirea fac parte doud persoane cu
norma intreagd si una cu norma part-time (deci unele activitati se pot desfasura in paralel, daca are
sens acest lucru 1n logica actiunilor).

4. Salvati o linie de bazd a proiectului.

5. Vizualizati diagrama Gantt de monitorizare (Tracking Gantt) cu urmatorul cap de tabel:

Task Mame Act. Start Act. Finish | % Comp. Phys, % | &ct. Dur. | Rem. Dur. Act. Cost Act. Work
Camp.

6. Se amana cu o saptamana toate activitatile din Meeting Packets (documentele necesare pentru
discutie) si Speakers. Reflectati aceasta schimbare in proiect.

7. Atribuiti diferite stadii de completare activitatilor si vizualizati-le in contrast cu linia de baza
salvata.





