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Managementul 
Proiectelor 

Software
Asist.Dr.Ing. Corina CÎMPANU

MPS I. Conținutulcursului

• Capitolul 1. Introducere în managementul proiectelor

• Capitolul 2. Metodologii de dezvoltare a programelor

• Capitolul 3. Justificarea financiară a proiectului

• Capitolul 4. Managementul domeniului

• Capitolul 5. Managementul timpului

• Capitolul 6. Managementul costului

• Capitolul 7. Managementul calității

• Capitolul 8. Managementul resurselor umane

• Capitolul 9. Conducerea echipei

• Capitolul 10. Managementul comunicării

• Capitolul 11. Managementul riscului

• Capitolul 12. Analiza deciziilor
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Cursul nr. 8
MANAGEMENTUL PROIECTELOR SOFTWARE I

Capitolul 8. Managementul resurselor umane

1. Procesele de managementul resurselor umane

2. Factorii de management al echipei

3. Motivarea 

4. Proceduri și motivare

5. Teoria așteptării

6. Teoria nevoilor umane

7. Teoria celor doi factori

8. Tipuri de personalitate

9. Organizarea echipelor
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Capitolul 8. Managementul resurselor umane

Procesele de management al HR

• Planificarea organizaţională

• Selecţia personalului

• Dezvoltarea echipei
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Capitolul 8. Managementul resurselor umane

Factorii de management al echipei

• Consecvenţa

• Respectul

• Implicarea

• Sinceritatea

• Motivarea
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Capitolul 8. Managementul resurselor umane

Factorii de management al echipei - Motivarea

Mass production was popularized in the 1910s and 1920s by
Henry Ford’s Ford Motor Company, which introduced electric motors
to the then-well-known technique of chain or sequential production
and, in the process, began a new era often called the “second
industrial revolution.” Ford’s contribution to mass production was
synthetic in nature, collating and improving upon existing methods of
sequential production and applying electric power to them, resulting
in extremely-high-throughput, continuous-flow mass production,
making the Model T affordable and, as such, an instant hit.

Ford astonished the world in 1914 by offering a $5 per day wage,
which more than doubled the rate of most of his workers. Using the
consumer price index, this was equivalent to $120 per day in 2015
dollars. The move proved extremely profitable; instead of constant
turnover of employees, the best mechanics in Detroit flocked to Ford,
bringing in their human capital and expertise, raising productivity,
and lowering training costs. Ford called it “wage motive.”

(Wikipedia – Henry Ford)
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Capitolul 8. Managementul resurselor umane

Factorii de management al echipei – Proceduri și motivare
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Capitolul 8. Managementul resurselor umane

Teoria așteptării

• Actiune -> Recompensă

• Acțiune -> Rezultat

• NU LUCREZI BINE!!! -> reducere performanțe

• LUCREZI BINE -> creștere performanțe
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Capitolul 8. Managementul resurselor umane

Teoria nevoilor umane [Maslow]
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Capitolul 8. Managementul resurselor umane

Teoria nevoilor umane

The StanforsPrison Experiment
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Capitolul 8. Managementul resurselor umane

Teoria celor doi factori [Herzberg]

Teoria motivaţie-igienă

• Satisfacţia

• Insatisfacţia
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Capitolul 8. Managementul resurselor umane

Tipuri de personalitate

Putem distinge 3 tipuri de personalitate:

• Orientate spre îndeplinirea sarcinilor

• Orientate spre sine

• Orientate spre interacţiuni
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Capitolul 8. Managementul resurselor umane

Organizarea echipelor

1. Organizarea ierarhică

2. Organizarea matrice

3. Principii de organizare

14



13.12.2018

8

Capitolul 8. Managementul resurselor umane

Organizarea echipelor – Organizarea ierarhică
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Capitolul 8. Managementul resurselor umane

Organizarea echipelor – Organizarea matrice

Programare

în timp real
Grafică

Bază de 

date
Testare

Proiectul A X X

Proiectul B X X X

Proiectul C X X X
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Capitolul 8. Managementul resurselor umane

Organizarea echipelor – Principii generale de organizare

• Folosirea unui număr mic de oameni capabili

• Sarcinile trebuie puse în acord cu motivaţiile şi capacităţile oamenilor

disponibili

• Pe termen lung, organizaţia are mai mult de câştigat dacă îi ajută pe

angajaţi să evolueze

• Este bine să fie selectaţi oameni care să formeze o echipă bine

echilibrată şi armonioasă

• Cine nu se potriveşte cu echipa trebuie îndepărtat 17


