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Evaluarea

5 credite — Examen scris Tn sesiunea ianuarie — februarie 2019

40% Nota la laborator (Durata unui laborator: 2h)
- Punctaj maxim per laborator: 2p (toate cerintele rezolvate corect)

- In referatele de laborator: cititi cu atentie enuntul problemei, continutul
tabelei de planificare si urmariti diagrama Gantt. In partea initialda a
referatului de laborator, sau Tn surse externe (google.com) gasiti informatii
referitoare la modul de lucru insotite de exemple.

- Rezolvarile copiate de la colegi se puncteaza cu -4p atat pentru sursa cét
si pentru destinatie. Solutia de implementare a planului trebuie
argumentata.

- 50% Nota pentru activitatea de laborator
- 50% Nota proiect (detalii Tn saptamana a 8-a)

60% Nota la examen
(Nota activitate laborator >=5; Durata examenului: 1h)
- test grila cu 30 de intrebari: 1 varianta corecta din 4 variante de raspuns;

- 20 de intrebari din MPS I si 10 intrebari din MPS II (1p oficiu, 0.3p/
intrebare).
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MPS 1. Continutul cursului

+ Capitolul 2. Metodologii de dezvoltare a programelor
+ Capitolul 3. Justificarea financiard a proiectului
+ Capitolul 4. Managementul domeniului
 Capitolul 5. Managementul timpului

+ Capitolul 6. Managementul costului

+ Capitolul 7. Managementul calitatii

+ Capitolul 8. Managementul resurselor umane

« Capitolul 9. Conducerea echipei

+ Capitolul 10. Managementul comunicarii

+ Capitolul 11. Managementul riscului

+ Capitolul 12. Analiza deciziilor
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Capitolul 1. Introducere in managementul proiectelor

1. Notiuni introductive

2. Functiile managementului
(planificarea, organizarea, selectia personalului, conducerea, controlul);

3. Notiuni de baza
(definitii, triunghiul managementului de proiect, ciclul de viatd al unui proiect);

4. Managerul de proiect

(echilibrul atitudinilor, presiunile si neatentia, misurarea performantelor,
implicarea corecta).

Capitolul 1. Introducere n managementul proiectelor
Notiuni introductive
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Capitolul 1. Introducere Tn managementul proiectelor

TERMINOLOGIE .
+ Partea interesata .
= Clientul (sponsorul) .

+ Managementul proiectelor
= Managerul de proiect

+ Programul

+ Livrabil

 Punct de referinta

° Actiune

* Risc

+ Diagrama Gantt

Plan

Plan de baza
Plan interimar
Buget

Cost

Resurse

Tarif de plata
Supra-alocare
Activitate divizata
Nivelare

Data de finalizare

Tntarziere

Capitolul 1. Introducere n managementul proiectelor

Functiile managementului de proiect

1. Planificarea

3. Selectia de

v

personal

5. Controlul

2. Organizarea

4. Conducerea
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Capitolul 1. Introducere in managementul proiectelor
Functiile managementului de proiect
1. Planificarea

1. Planificarea

Ce trebuie facut?
Cand trebuie facut?
Cum trebuie facut?

Planificarea depinde de:

* Resurse

* lerarhia organizationala

« Standardele impuse pentru evaluare

Tipuri de planificare
(amploare sau sfera de actiune):
» Strategica

* Tactica
* Operationala [ 11 ]

Capitolul 1. Introducere Tn managementul proiectelor
Functiile managementului de proiect
1. Planificarea (2)

1. Planificarea

Planificarea strategica

- Obiectivele majore ale organizatiei

- Managementul de nivel Tnalt

- Implica toate nivelurile de management
- Model organizational

Planificarea tactica
- Implementarea planurilor strategice
- Management de nivel mediu

Planificarea operationala
- Responsabilitati la nivel de post sau compartiment
- Planuri singulare sau continue [ 12 ]




Capitolul 1. Introducere in managementul proiectelor
Functiile managementului de proiect

2. Organizarea 2. Organizarea

Scopul organizarii:
- Identificarea activitatilor pentru indeplinirea obiectivelor
- Clasificarea si gruparea activitatilor

Atribuirea sarcinilor de lucru

- Proiectare ierarhie decizionala

()

Capitolul 1. Introducere n managementul proiectelor
Functiile managementului de proiect

2. Organizarea 2. Organizarea

Etapele organizarii:

1. Studierea planurilor si scopurilor

2. Identificarea activitatilor necesare pentru indeplinirea obiectivelor
3. Clasificarea si gruparea activititilor

4. Atribuirea sarcinilor si delegarea autoritatii

5. Proiectarea unei ierarhii de relatii

()
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Capitolul 1. Introducere In managementul proiectelor
Functiile managementului de proiect
3. Selectia de personal

Etapele selectiei de personal

Planificarea resurselor umane
Recrutarea

Selectionarea

Instalarea si orientarea
Instruirea si dezvoltarea
Evaluarea performantelor
Deciziile de recompensare
incetarea relatiilor de munci

N~ ONE

3. Selectia de

personal

Capitolul 1. Introducere in managementul proiectelor
Functiile managementului de proiect
3.Selectia de personal

Etapele selectiei de personal

Planificarea resurselor umane
Recrutarea

Selectionarea

Instalarea si orientarea
Instruirea si dezvoltarea
Evaluarea performantelor
Deciziile de recompensare
incetarea relatiilor de munca

N GEWN R

3. Selectia de

personal
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Capitolul 1. Introducere in managementul proiectelor
Functiile managementului de proiect

4, Conducerea

4. Conducerea

Dirijarea si motivarea angajatilor
La nivel de supervizare
Stiluri de conducere

Procesul de luare a deciziilor

Capitolul 1. Introducere in managementul proiectelor
Functiile managementului de proiect

5. Controlul

5. Controlul

Masuri necesare:

1.

2.

3.

Stabilire standarde de performanta
Standarde manageriale
Standarde tehnice

Monitorizarea si evaluarea
performantelor

Corectarea deviatiilor de la standarde

16.01.2019
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Capitolul 1. Introducere in managementul proiectelor
Triunghiul managementului de proiect

Timp

Domeniu Cost

Proiectele trebuie sa fie livrate la timp.
Proiectele trebuie sa se Tncadreze Tn costuri.

Proiectele trebuie sa se Tncadreze in domeniul
de aplicare.

Proiectele trebuie sa indeplineasca cerintele de
calitate ale clientilor.

()

Capitolul 1. Introducere Tn managementul proiectelor
Triunghiul managementului de proiect

Timp

Domeniu Cost

Proiectele trebuie sa fie livrate la timp.
Proiectele trebuie sa se Tncadreze Tn costuri.

Proiectele trebuie sa se ncadreze in domeniul
de aplicare.

Proiectele trebuie sa indeplineasca cerintele de
calitate ale clientilor.

()
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Capitolul 1. Introducere in managementul proiectelor
Ciclul de viata al unui proiect

Level of effort

Definition Planning Execution Delivery
P
1. Goals 1. Schedules 1. Status reports 1. Train customer
2. Specifications 2. Budgets 2. Changes 2. Transfer documents
3. Tasks 3. Resources 3. Quality 3. Release resources
4. Responsibilities 4. Risks 4. Forecasts 4. Reassign staff
5. Staffing 5. Lessons learned

Capitolul 1. Introducere in managementul proiectelor
Ciclul de viata al unui proiect

Level of effort

Definition Planning Execution Delivery
/___———
1. Goals 1. Schedules 1. Status reports 1. Train customer
2. Specifications 2. Budgets 2. Changes 2. Transfer documents
3. Tasks 3. Resources 3. Quality 3. Release resources
4. Responsibilities 4. Risks 4. Forecasts 4. Reassign staff
5. Staffing 5. Lessons learned

()

()
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Capitolul 1. Introducere Tn managementul proiectelor
Managerul de proiect

Managementul proiectelor poate fi o profesie, 0 ocupatie, un rol sau o
activitate. Unele companii au manageri de proiecte a caror datorie este
de a superviza proiecte intregi cu sute de persoane. Alte companii acorda
acest titlu unor manageri incepatori, fiecare fiind responsabil de 0 mica
parte dintr-un proiect mai mare. In functie de modul n care este
structuratd 0 organizatie, de cultura sa organizationala si de obiectivele
proiectului, managementul de proiect poate avea un rol informal (este
realizat de catre oricine, ori de cate ori este necesar) sau clar definit (X,
Y si Z sunt manageri de proiect cu norma intreaga).

(=)

Capitolul 1. Introducere Tn managementul proiectelor
Managerul de proiect

Managementul proiectelor poate fi o profesie, 0 ocupatie, un rol sau o
activitate. Unele companii au manageri de proiecte a caror datorie este
de a superviza proiecte intregi cu sute de persoane. Alte companii acorda
acest titlu unor manageri incepatori, fiecare fiind responsabil de 0 mica
parte dintr-un proiect mai mare. Tn functiec de modul n care este
structuratd 0 organizatie, de cultura sa organizationald si de obiectivele
proiectului, managementul de proiect poate avea un rol informal (este
realizat de catre oricine, ori de cate ori este necesar) sau clar definit (X,
Y si Z sunt manageri de proiect cu norma intreaga).

(2)
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Capitolul 1. Introducere n managementul proiectelor
Managerul de proiect
Echilibrul atitudinilor

1. Orgoliul/ Lipsa orgoliului

2. Autocratia / Delegarea

3. Tolerarea ambiguitatii / Urmarirea perfectiunii

(=)

Capitolul 1. Introducere in managementul proiectelor
Managerul de proiect
Echilibrul atitudinilor

4. Comunicarea orald / scrisa

5. Recunoasterea complexitatii / Urmarirea simplitatii
6. Rabdarea / Nerabdarea

7. Curajul / Frica

8. Tncrederea / Scepticismul
P (2]
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Capitolul 1. Introducere n managementul proiectelor
Managerul de proiect
Presiunile si neatentia

Succesul necesita
schimbare

Capitolul 1. Introducere in managementul proiectelor
Managerul de proiect
Implicarea corecta

In the end, the core idea I believe in is that as long as no one
gets hurt (except perhaps competitors), and you involved people in the
right way, nothing else matters but the fact that good stuff is made. It
doesn’t matter how many ideas came from you or someone else, as
long as the outcome is positive. Project management is about using
any means necessary to increase the probability and speed of positive
outcomes. A useful daily mantra I've used is “Make good stuff
happen.” People would see me in the hallway or working with a
programmer at a whiteboard and ask, “Hey Scott, what cha doing?”
And I'd smile and say, “Making good stuff happen.” It became a
dominant part of how I approached each and every day, and when I
managed others, this attitude extended out and across the team
through them. (Scott Berkun — The Art of Project Management)

()

()
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Capitolul 1. Introducere in managementul proiectelor
Masurarea performantelor

Nivel de performanta : R R
p i Indicatorii masuratorii

Performanta reala

Timp

Efectul masurarii unidimensionale a performantei [ 29 ]
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